VIRGINIA TSCHAENN

1B, route de Wintzfelden 68570 Osenbach
Tel : 03 89 47 09 00 Mobile : 06 18 26 82 59
E-mail : virginia.tschaenn@orange.fr

Mariée, 54 ans, nationalité francaise

AGENT COMMERCIALE : Bilingue frangais-espagnol
Objectif : Mettre a disposition de vos services, ma polyvalence et qualités relationnelles.

Solide expérience dans les échanges commerciaux et culturels

Maitrise des procédures internationales des opérations d’'import-export
Coordinatrice des projets internationaux et organisation des stands d’expositions
Promotion des produits, recherche d’opportunités des marchés

Mobile en France/UE et a I'étranger
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Parcours Professionnel

2009-2011 Création d’Entreprise Inca-Services Franc e
Consultant : conseil, présentation d’expositions culturelles Art et Civilisations Précolombiennes.
Recherche des marchés, promotion des produits, secteur Région d’Alsace, Amérique latine.

2007/2008 Conseillere Pbéle Emploi - Colmar
Accueil et suivi du public RMI, recherche d'offres d’emploi et suivi des personnes placées.
Mise en ceuvre d’un partenariat commercial avec les entreprises, négociations des contrats du travail.

2005-2007 Missions ponctuelles _ de gestion administrative et commerciale
Gestion des dossiers d'import-export -VIVADIS groupe Solvay- Belgique, Ambassade du Pérou-Paris.

2001-2004 Chargée de mission Insertion Professionne lle association ALEOS Mulhouse

Mission de veille et de prospections des entreprises du Haut-Rhin : offre, demande, formation, placements.
Suivi et gestion des prestations, en contact permanent avec des hombreux partenaires socio-
économiques.

1995-2001 Responsable Import/ Export groupe METSO F___rance
Gestion administrative et commerciale des ventes zone export : Amérique du sud, Asie, Moye Orient
Négociation internationale - Organisation des exportations - Communication interlocuteurs multiculturels.

1993-1994 ETR ANPE/Mulhouse - Agent Temporaire
Accueil des personnes concernées, mise en relation avec les entreprises du secteur, soutien
administratif a I'équipe de travail.

1983-1992 BEHR France/Rouffach - Contrdle de qualité chaines de production.

1978-1982 Responsable service Paie BAYER Pérou
Traitement de la paie : réalisation, contrble et définition des procédures.

Formation
2011 Module d’Intelligence économique- Association ADEX Lima-Pérou
2000 MBA Amérique Latine option commerce International - ESG Paris/Méxique.
1991 DUT Technicienne Achat - SERFA Mulhouse
1978 Comptabilité et gestion du Personnel — IPAE Lima/Pérou
Informatique : utilisation quotidienne de I'outil informatique.
Langues : bilingue francais-espagnol, bonnes notions d’anglais.

Centres d'intérét :  Membre de I'association Quinqua 67 Strasbourg.
Animatrice bénévole d’espagnol - association Smile/Strasbourg.
Participation a des forums et rencontres socioculturels et économiques.




